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การสมคัร                  

• หนา้แรก –ใหเ้ลือก “สมคัร @ccess Online ”

• ขอ้ก าหนดและเง่ือนไขบริการ – ใหเ้ลือก  “ ยอมรบั ”



4

การลงทะเบียน

ลงทะเบียน

▪ ในการลงทะเบียนครั้งแรก กรุณากรอก

1. เลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทุน 10 หลกั

2. หมายเลขบตัรประชาชน / เลขท่ีหนังสือเดินทาง

3. วนั/เดือน/ปี พ.ศ.เกิด  

▪ กด “ตกลง”

โปรดเลือกช่องทางการยืนยนัตวัตน

• ยืนยนัผ่าน OTP เบอรโ์ทรศพัทม์ือถือ –ระบบจะส่ง OTP ไปยงัเบอรม์ือถือ

ของท่าน 

• ยืนยนัผ่าน email –ระบบจะส่งการยืนยนัไปท่ีอีเมลลข์องท่าน กรุณาไปท่ี

อีเมลลข์องท่านเพ่ือกดล้ิงคย์ืนยนั
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เขา้สู่ระบบ - การลงทะเบียน

ก าหนดตั้งค่ารหสัผูใ้ชง้าน (Username ) / รหสัผ่าน 

▪ รหสัผูใ้ชง้าน (Username ) : ตอ้งขึ้ นตน้ดว้ยตวัอกัษร และมีความยาว 6-18 หลกั

▪ รหสัผ่าน : มีความยาว 8-18 หลกั

▪ ตอ้งไมเ่ป็นตวัเลขหรือตวัอกัษรท่ีซ ้ากนัทั้งหมด หรือเรียงกนัเกิน 3 หลกั

▪ รหสัผ่าน 4 ตวัแรกจะตอ้งไมซ่ ้ากบัรหสัประจ าตวั 

กด “ตกลง” 

ก าหนดขอ้มลูส่วนตวัผูใ้ชง้าน

• กรณีท่านยืนยนัรบั OTP ผ่านเบอรโ์ทรศพัทม์ือถือ –ระบบจะใหใ้ส่เบอรโ์ทรศพัท์

มือถืออีกครั้ง

• กรณีท่านยืนยนัรบั OTP ผ่านอีเมลล ์– กรุณาเวน้วา่งในช่องหมายเลข

โทรศพัทม์ือถือ (กรณีน้ีตอ้งใชค้วบคู่กบั Google Authenticator)
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เขา้สู่ระบบ – การเขา้สู่ระบบ (มีรหสัผูใ้ชง้าน / รหสัผ่าน แลว้)

วิธีการเขา้สู่ระบบกรณีเคยสมคัรใชง้านแลว้ 

อ่านค าเตือน เลือก “ขา้พเจา้ยอมรบั” กด “ตกลง”

เขา้สู่ระบบดว้ย รหสัผูใ้ชง้าน และ รหสัผ่าน

• ส าหรับท่านท่ีลงทะเบียนรับ OTP ด้วยเบอร์โทรศัพท์มือถือท่านจะได้รับ SMS 
(OTP) เพ่ือยืนยนัตวัตนก่อนเขา้สู่หนา้หลกัทุกครั้ง

• ส าหรบัท่านท่ีลงทะเบียนรบั OTP ดว้ย email กรุณาติดตั้งแอปพลิเคชัน่ “Google 
Authenticator” บนโทรศพัทม์ือถือเพ่ือยืนยนัตวัตนในการเขา้ใชง้าน

ติดตั้ง “Google Authenticator” บนโทรศพัทม์ือถือ
สามารถสแกน QR Code ไดบ้นระบบ IOS และ 
Android
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เขา้สู่ระบบ – การเขา้สู่ระบบ (มีรหสัผูใ้ชง้าน / รหสัผ่าน แลว้)

เขา้สู่ระบบ 

• ส าหรับท่านท่ีลงทะเบียนรับ OTP ด้วย email กรุณาติดตั้ ง

แอปพลิเคชัน่ “Google Authenticator” บนโทรศัพท์มือถือเพ่ือ
ยืนยนัตวัตนในการเขา้ใชง้าน

คู่ มื อ ใ ช้ง า น ก า ร เ ข้ า ร ะบบ  @ ccessOnline ด้ว ย  2 - Factor 
Authentication

เขา้สู่ระบบ

• ส าหรบัท่านท่ีลงทะเบียนรบั OTP ดว้ยเบอรโ์ทรศพัทม์ือถือท่านจะ

ไดร้บั SMS (OTP) เพ่ือยืนยนัตวัตนก่อนเขา้สู่หนา้หลกัทุกครั้ง

คูม่อื 2FA

https://www.krungsriasset.com/TH/Fund-Transaction/Access-online/Files/Manual_2FA_@ccess-online_web_TH.aspx
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ท ารายการ - รายการซือ้หน่วยลงทุน

ขั้นตอนที่ 1

• ไปท่ีเมนู “ท ารายการ” เลือกหวัขอ้ “รายการซ้ือ”

• เลือกช่องทางการหกัเงิน หกับญัชีธนาคาร , สแกน QR Code , แลกพอยต์

บตัรเครดิต

• เลือกกองทุนท่ีตอ้งการและใส่จ านวนเงิน

• เลือกช าระเงินจากบญัชีธนาคารเงินฝาก , หรือบญัชีบตัรเครดิต 

• หากตอ้งการท ารายการในวนัท าการล่วงหนา้ ใหร้ะบุวนัท่ีท ารายการ หากตอ้งการ

ใหท้ ารายการในวนัท่ีส่งรายการ ไมต่อ้งระบุซ ้า

• หากตอ้งการรบั e-mail แจง้การรบัรายการ ใหเ้ลือกช่อง “ตอ้งการอีเมลยืนยนั     
รายการ” หรือกดท่ีเคร่ืองหมาย เพ่ือยกเลิกการรบั e-mail

• กด “ตกลง”

ขั้นตอนที่ 2

• ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการอีกครั้ง

• กด “ยืนยนั”
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ท ารายการ - รายการซือ้หน่วยลงทุน

ขั้นตอนที่ 3

• เลือก “พิมพ”์ เพ่ือเก็บหลกัฐานการท ารายการ หรือ 

• เลือก “ดูรายการ” เพ่ือตรวจสอบรายการอีกครั้ง

ดูรายการ

• ท่านสามารถตรวจสอบรายการซ้ือหน่วยลงทุนทั้งหมดท่ีรอการท ารายการได้

ผ่านหนา้จอน้ี

• เลือก “แกไ้ข” หรือ “ยกเลิก” หากตอ้งการเปล่ียนแปลงรายการ
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ค าเตอืน - รายการซือ้หน่วยลงทุน

• รายการของท่านจะถูกยกเลิก หากบริษัทฯไมส่ามารถเรียกเก็บเงินจากบญัชีของท่านได้

• ส าหรบักองทุนทัว่ไป ท่านสามารถซ้ือหน่วยลงทุนไดค้รั้งละ 2,000 บาทขึ้ นไป ทั้งน้ีขึ้ นอยูก่บัเง่ือนไขของแต่ละกองทุน ยกเวน้กองทุน RMF  
ท่านสามารถสัง่ซ้ือได้ ไมเ่กินครั้งละ 500,000 บาท และกองทุน SSF ไมเ่กินครั้งละ 200,000 บาท 

• การตดับญัชีอตัโนมติั ส าหรบัลกูคา้ผ่านตวัแทนธนาคารกรุงศรีอยุธยา สามารถใชไ้ดก้บับญัชีธนาคารกรุงศรีอยุธยา เท่าน้ัน

• การตดับญัชีอตัโนมติัส าหรบัลกูคา้ตวัแทนสนับสนุนการขายอ่ืนๆ สามารถหกัผ่านบญัชีธนาคาร : ธนาคารกรุงศรี ธนาคารกรุงเทพ
ธนาคารไทยพาณิชย์ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารทหารไทย ธนาคารกรุงไทย ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์และ ธนาคารยูโอบี ทุกสาขาทัว่

ประเทศไทย

• การซ้ือผ่านบตัรเครดิต ใชไ้ดเ้ฉพาะบตัรเครดิตในเครือธนาคารกรุงศรีอยุธยาฯ โดยจะซ้ือโดยหกับตัรเครดิตได้ 26 กองทุนไดแ้ก่
KFHAPPYSSF, KFENS50SSF, KFDIVSSF, KFS100SSF, KFGBRANSSF, KFACHINSSF, KFTSRMF, KFFLEX2RMF, KFDIVRMF, 

KFEQRMF, KFS100RMF, KFGOLDRMF, KFHAPPYRMF, KFSTARRMF, KFDNMRMF, KFGOODRMF , KFSUPERRMF, 
KFEURORMF , KFHCARERMF, KFJAPANRMF, KFSINCRMF, KFGBRANRMF, KFCHINARMF, KFGTECHRMF, KFINDIARMF และ 

KFACHINRMF จ านวนเงินขัน้ต า่ในการท ารายการผ่านบตัรเครดิตคือ 2,000 บาท และมียอดรวมไมเ่กิน 200,000 บาท ต่อปี ส าหรบั

กองทุนประเภท SSF และ 500,000 บาท ส าหรบัประเภท RMF

• รายการซ้ือหน่วยลงทุนหลงัเวลา 12.00 หรือ 13.00 หรือ 15.30 น. จะถือเป็นรายการในวนัท าการถดัไป 
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ท ารายการ - รายการขายคนืหน่วยลงทุน

ขั้นตอนท่ี 1

• ไปท่ีเมนู “ท ารายการ” เลือกหวัขอ้ “รายการขายคืน”

• เลือกกองทุนท่ีตอ้งการท ารายการ

• ใส่จ านวน(เงิน/หน่วย) ท่ีตอ้งการท ารายการขายคืน

• เลือกบญัชีเงินฝากส าหรบัรบัค่าขายคืน

• เลือก “ตกลง”

ขั้นตอนที่ 2

• ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการอีกครั้ง

• กด “ยืนยนั”
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ท ารายการ - รายการขายคนืหน่วยลงทุน

ขั้นตอนที่ 3

• เลือก “พิมพ”์ เพ่ือเก็บหลกัฐานการท ารายการ หรือ 

• เลือก “ดูรายการ” 

ดูรายการ

• ท่านสามารถตรวจสอบรายการขายคืนหน่วยลงทุนทั้งหมดท่ีรอการท ารายการได้

ในหนา้จอน้ี

• เลือก “แกไ้ข” หรือ “ยกเลิก” หากตอ้งการเปล่ียนแปลงรายการ
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ค าเตอืน - รายการขายคนืหน่วยลงทุน

• ส าหรบักองทุนทัว่ไปท่านสามารถขายคืนหน่วยลงทุนไดค้รั้งละ 200 หน่วย หรือ 2,000 บาทขึ้ นไป ขึ้ นอยูก่บัเง่ือนไขของแต่ละกองทุน 

• การขายคืนกองทุนรวมหุน้ระยะยาว(LTF) , กองทุนรวมเพ่ือการออม (SSF), กองทุนรวมเพ่ือการออมพิเศษ (SSFX) จะขายคืนไดเ้ป็น
จ านวนหน่วยเท่าน้ัน

• ในกรณีท่ีท่านท ารายการขายคืนหน่วยลงทุนหลงั 12.00 หรือ 13.00 หรือ 14.30 หรือ 15.30 น.  (ขึ้ นอยูก่บัก าหนดการของแต่ละกองทุน) จะ
ถือวา่เป็นการท ารายการในวนัท าการถดัไป

• ปัจจุบนั บริษัทฯยงัสงวนสิทธิในการขายคืนหน่วยลงทุนส าหรบักองทุนประเภทกองทุนรวมเพ่ือการเล้ียงชีพ (RMF)ผ่านระบบ @ccess โดย

ผูถื้อหน่วยลงทุนจะตอ้งติดต่อเจา้หนา้ท่ีบริษัทฯหรือตวัแทนผูส้นับสนุนการขายในการท ารายการขายคืนเท่าน้ัน
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ท ารายการ - รายการสับเปลีย่นหน่วยลงทุน

ขั้นตอนท่ี 1

• ไปท่ีเมนู “ท ารายการ” เลือกหวัขอ้ “รายการสบัเปล่ียน”

• เลือกกองทุนตน้ทางท่ีมี ใส่จ านวน(เงิน/หน่วย)* 

• เลือกกองทุนปลายทางท่ีตอ้งการ

• เลือก “ตกลง” พรอ้มยืนยนัการท ารายการ

ขั้นตอนที่ 2

• ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการอีกครั้ง

• กด “ยืนยนั”
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ท ารายการ - รายการสับเปลีย่นหน่วยลงทุน

ขั้นตอนที่ 3

• เลือก “พิมพ”์ เพ่ือเก็บหลกัฐานการท ารายการ หรือ 

• เลือก “ดูรายการ” 

ดูรายการ

• ท่านสามารถตรวจสอบรายการสบัเปล่ียนหน่วยลงทุนทั้งหมดท่ีรอการท ารายการ                       

ไดใ้นหนา้จอน้ี

• เลือก “แกไ้ข” หรือ “ยกเลิก” หากตอ้งการเปล่ียนแปลงรายการ
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ค าเตอืน - รายการสับเปลีย่นหน่วยลงทุน

• ส าหรบักองทุนทัว่ไปท่านสามารถสบัเปล่ียนหน่วยลงทุนไดค้รั้งละ 200 หน่วย หรือ 2,000 บาทขึ้ นไป ขึ้ นอยูก่บัเง่ือนไขของแต่ละกองทุน 

• การท ารายการสบัเปล่ียนกองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) , กองทุนรวมเพ่ือการออม (SSF) , กองทุนรวมเพ่ือการออมพิเศษ (SSFX) ไปยงั
กองทุนเปิดประเภทอ่ืน ๆ สามารถท ารายการสบัเปล่ียนเป็นจ านวนหน่วยเท่าน้ัน

• ในกรณีท่ีท่านท ารายการสบัเปล่ียนหน่วยลงทุนหลงั 12.00 หรือ13.00 หรือ 14.30 หรือ 15.30 น. (ขึ้ นอยูก่บัก าหนดการของแต่ละ

กองทุน) จะถือวา่เป็นการท ารายการ ในวนัท าการถดัไป
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ท ารายการ - การตัง้รายการล่วงหน้า

ดว้ยระบบการตั้งรายการล่วงหนา้   ท่านสามารถตั้งรายการล่วงหนา้ตามระยะเวลาที่ท่านตอ้งการไดต้ามขั้นตอนตอ่ไปน้ี

▪ เขา้ไปท่ีรายการท่ีท่านตอ้งการ เช่น ซ้ือ ขาย สบัเปล่ียน

▪ ด าเนินการตามขัน้ตอนการซ้ือ ขาย หรือ สบัเปล่ียนหน่วยลงทุน

▪ เลือกวนัท่ีล่วงหนา้ท่ีตอ้งการ (หากวนัท่ีท่ีท่านเลือกท ารายการตรงกบัวนัหยุดท าการของกองทุน ระบบจะท ารายการล่วงหนา้น้ันๆ 

ใหก้บัท่านในวนัท าการถดัไป)
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ท ารายการ - การแก้ไขรายการ หรือ ยกเลกิการท ารายการ

หรือ

▪ เขา้ไปท่ีหวัขอ้ของรายการท่ีท่านท าไว ้ เช่น รายการซ้ือ ขาย หรือ    

สบัเปล่ียน

▪ ดา้นล่างของจอจะแสดงรายการท่ีท่านท าไว ้ ท่านสามารถเลือกแกไ้ข

หรือยกเลิกทา้ยรายการท่ีท่านตอ้งการไดท้นัที

▪ เขา้ไปท่ีหวัขอ้ “รายการวนัน้ี”  ท่านจะพบรายการทั้งหมดท่ีท่านไดท้ าไว ้
ในวนัน้ัน

▪ ท่านสามารถเลือก “แกไ้ข” หรือ “ยกเลิก” ทา้ยรายการท่ีท่านตอ้งการ

▪ เลือก”ตกลง” พรอ้มยืนยนัการท ารายการ

หากท่านไมต่อ้งการรายการท่ีท าไว ้ ท่านสามารถแกไ้ขหรือยกเลิกรายการซ้ือ

ขาย สบัเปล่ียน ไดภ้ายในวนัเดียวกนั (ภายในเวลา 12.00  หรือ13.00 หรือ
14.30 หรือ 15.30 น.  ขึ้ นอยูก่บัก าหนดการของแต่ละกองทุน) โดยมี
ขัน้ตอนดงัน้ี
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รายการแบบประจ า - รายการซือ้

ขั้นตอนที่ 1

• ไปท่ีเมนู “รายการแบบประจ า” เลือกหวัขอ้ “รายการซ้ือแบบประจ า”

• เลือกกองทุนท่ีมี ใส่จ านวน(บาท)

• เลือกช าระเงินจากบญัชีธนาคารเงินฝาก หรือบญัชีบตัรเครดิต

• ระบุความถ่ีของรายการท่ีท่านตอ้งการ เป็นรายสปัดาหห์รือรายเดือน

• หากตอ้งการรบั email แจง้การรบัรายการ ใหเ้ลือกช่อง “ตอ้งการอีเมลยืนยนั
รายการ”

• เลือก “ตกลง” พรอ้มยืนยนัการท ารายการ

ขั้นตอนที่ 2

• ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการอีกครั้ง

• กด “ยืนยนั”
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รายการแบบประจ า - รายการซือ้

ขั้นตอนที่ 3

• เลือก “พิมพ”์ เพ่ือเก็บหลกัฐานการท ารายการ หรือ 

• เลือก “ดูรายการ” 

ดูรายการ

• ท่านสามารถตรวจสอบรายการซ้ือหน่วยลงทุนแบบประจ าท่ีรอการท ารายการ

ไดใ้นหนา้จอน้ี

• เลือก “แกไ้ข” หรือ “ยกเลิก” หากตอ้งการเปล่ียนแปลงรายการ
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รายการแบบประจ า - รายการขายคนื

ขั้นตอนที่ 1

• ไปท่ีเมนู “ รายการแบบประจ า” เลือกหวัขอ้ “รายการขายคืนแบบประจ า”

• เลือกกองทุนท่ีตอ้งการท ารายการ

• ใส่จ านวน(เงิน/หน่วย) ท่ีตอ้งการท ารายการขายคืน

• ระบุความถ่ีของรายการท่ีท่านตอ้งการ เป็นรายสปัดาหห์รือรายเดือน

• เลือกบญัชีเงินฝากส าหรบัรบัค่าขายคืน

• เลือก “ตกลง”

ขั้นตอนที่ 2

• ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการอีกครั้ง

• กด “ยืนยนั”
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รายการแบบประจ า - รายการขายคนื

ขั้นตอนที่ 3

• เลือก “พิมพ”์ เพ่ือเก็บหลกัฐานการท ารายการ หรือ 

• เลือก “ดูรายการ” 

ดูรายการ

• ท่านสามารถตรวจสอบรายการขายคืนหน่วยลงทุนแบบประจ า

ท่ีรอการท ารายการไดใ้นหนา้จอน้ี

• เลือก “แกไ้ข” หรือ “ยกเลิก” หากตอ้งการเปล่ียนแปลงรายการ



23

รายการแบบประจ า - รายการสับเปลีย่น

ขั้นตอนที่ 1

• ไปท่ีเมนู “รายการแบบประจ า” เลือกหวัขอ้ “รายการสบัเปล่ียนแบบประจ า”

• เลือกกองทุนตน้ทางท่ีมี ใส่จ านวน(เงิน/หน่วย)

• เลือกกองทุนปลายทางท่ีตอ้งการ

• ระบุความถ่ีของรายการท่ีท่านตอ้งการ เป็นรายสปัดาหห์รือรายเดือน

• เลือก “ตกลง” พรอ้มยืนยนัการท ารายการ

ขั้นตอนที่ 2

• ตรวจสอบความถูกตอ้งของรายการอีกครั้ง

• กด “ยืนยนั”



รายการแบบประจ า - รายการสับเปลีย่น

แหล่งท่ีมา: บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน อยุธยา จ ากัด

ขั้นตอนท่ี 3

• เลือก “พิมพ”์ เพ่ือเก็บหลกัฐานการท ารายการ หรือ 

• เลือก “ดูรายการ” 

ดูรายการ

• ท่านสามารถตรวจสอบรายการสับเปล่ียนแบบประจ าทั้งหมด

ท่ีรอการท ารายการไดใ้นหนา้จอน้ี

• เลือก “แกไ้ข” หรือ “ยกเลิก” หากตอ้งการเปล่ียนแปลงรายการ
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รายการแบบประจ า - ดูรายการทัง้หมด

แหล่งท่ีมา: บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน อยุธยา จ ากัด

ท่านสามารถตรวจสอบว่ารายการที่ท  าไปในวนัน้ี ไม่ว่าจะเป็นรายการซ้ือ ขายคืน หรือ สบัเปล่ียนหน่วยลงทุน

แบบประจ าทั้งหมด โดยท่านสามารถเขา้ไปแกไ้ขหรือยกเลิกรายการแบบประจ าไดใ้นหนา้น้ี

การท ารายการ

▪ ไปท่ีเมนู “รายการแบบประจ า” เลือกหวัขอ้  “ดูรายการทั้งหมด”
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ค าเตอืน - รายการแบบประจ า

แหล่งท่ีมา: บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน อยุธยา จ ากัด

• รายการซ้ือแบบประจ าของท่านจะถูกยกเลิก หากบริษัทฯไมส่ามารถเรียกเก็บเงินจากบญัชีของท่านได ้3 ครั้งติดต่อกนั 

• ส าหรบัการซ้ือหน่วยลงทุนแบบประจ าไดค้รั้งละ 2,000 บาทขึ้ นไป ขึ้ นอยูก่บัเง่ือนไขของแต่ละกองทุน ยกเวน้กองทุนประเภท SSF และ RMF ท่าน

สามารถสัง่ซ้ือแบบประจ าไดค้รั้งละ 500 - 200,000 บาท ส าหรบั SSF และ 2,000 – 500,000 บาท ส าหรบั RMF

• หากวนัท่ีท่ีท่านเลือกท ารายการตรงกบัวนัหยุดท าการของกองทุน ระบบจะท ารายการล่วงหนา้น้ันๆใหก้บัท่านในวนัท าการถดัไป 

• การตดับญัชีอตัโนมติั ส าหรบัลกูคา้ผ่านตวัแทนธนาคารกรุงศรีอยุธยา สามารถใชไ้ดก้บับญัชีธนาคารกรุงศรีอยุธยา เท่าน้ัน

• การตดับญัชีอตัโนมติัส าหรบัลกูคา้ตวัแทนสนับสนุนการขายอ่ืนๆ สามารถหกัผ่านบญัชีธนาคาร : ธนาคารกรุงศรี ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารไทย

พาณิชย์ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารทหารไทย ธนาคารกรุงไทย ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์และ ธนาคารยูโอบี ทุกสาขาทัว่ประเทศไทย

• การซ้ือผ่านบตัรเครดิต ใชไ้ดเ้ฉพาะบตัรเครดิตในเครือธนาคารกรุงศรีอยุธยาฯ โดยจะซ้ือโดยหกับตัรเครดิตได้ 26 กองทุนไดแ้ก่
KFHAPPYSSF, KFENS50SSF, KFDIVSSF , KFS100SSF, KFGBRANSSF , KFACHINSSF , KFTSRMF, KFFLEX2RMF, KFDIVRMF, 

KFEQRMF, KFS100RMF, KFGOLDRMF, KFHAPPYRMF, KFSTARRMF , KFDNMRMF, KFGOODRMF , KFSUPERRMF , KFEURORMF 
,KFHCARERMF, KFJAPANRMF , KFSINCRMF, KFGBRANRMF, KFCHINARMF, KFGTECHRMF , KFINDIARMF และ KFACHINRMF
จ านวนเงินขัน้ต า่ในการท ารายการผ่านบตัรเครดิตคือ 2,000 บาท และมียอดรวมไมเ่กิน 200,000 บาท ต่อปี ส าหรบักองทุนประเภท SSF และ 

500,000 บาท ส าหรบัประเภท RMF

• หากบริษัทฯไมส่ามารถท ารายการแบบประจ าท่ีท่านก าหนดไวเ้ป็นเวลา 3 รอบการท ารายการติดต่อกนั บริษัทฯจะท าการยกเลิกรายการ

แบบประจ าดงักล่าว 
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รายงาน - ยอดคงเหลอื

แหล่งท่ีมา: บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน อยุธยา จ ากัด

การท ารายการ

• เลือกเมนู “รายงาน” เลือกหวัขอ้ “ยอดคงเหลือ”

รายงาน “ยอดคงเหลือ” จะแสดงรายละเอียดการลงทุนล่าสุดโดยแบ่งหมวดตามประเภทการลงทุน

27
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รายงาน - ประวัตกิารรับเงนิปันผล 

รายงาน “ประวตักิารรบัเงินปันผล ”

• แสดงรายละเอียดประวัติการรับเงินปันผล  ไดร้ับทั้งหมดที่หัวขอ้ 

“กรุณาเลือก กองทุนที่ท่านตอ้งการ ”

• สามารถดาวน์โหลด หรือพิมพ ์หนังสือรับรองฯ ไดท้ี่หัวข้อ “วัน
จา่ยเงินปันผล เพ่ือพิมพห์นงัสือรบัรองฯ ” กดเพื่อเปิดไฟลส์  าหรบัหนงัสือรบัรองหกัภาษี ณ ที่จา่ย
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รายงาน - รายการเคลือ่นไหวทีผ่่านมา

การท ารายการ

• เลือกเมนู “รายงาน” เลือกหวัขอ้ “รายการเคล่ือนไหวท่ีผ่านมา”

• เลือก “กลุ่มกองทุน” ระบุ “ช่ือกองทุน” ท่ีตอ้งการ

• ก าหนดระยะเวลา “จากวนัท่ี” “ถึงวนัท่ี”

• กด “ตกลง”

รายงาน “รายการเคลื่อนไหวที่ผ่านมา” จะแสดงรายละเอียดความเคลื่อนไหว   
การลงทุนได ้โดยท่านสามารถระบุตามประเภทการลงทุน หรือเลือกเฉพาะกองทุน

ที่ตอ้งการได้
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รายงาน – สรุป ก าไร/ขาดทุน

รายงาน “สรุปก าไร/ขาดทุน ” จะแสดงรายละเอียด ช่ือกองทุน ,จ  านวนหน่วย
คงเหลือ , ราคาเฉลี่ย , มูลค่าตน้ทุน , จ  านวนรอการจดัสรร , NAV ปัจจุบนั , มูลค่า
ปัจจุบนั , ก าไร/ขาดทุนสะสม และ แสดงเป็นรอ้ยละ (%)

* ไม่รวมเงินปันผล

ราคาตน้ทุนเฉล่ียของกองทุน RMF, LTF และ SSF ค านวนตามคู่มือภาษีท่ีจดัท าตามประกาศกลต.
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รายงาน - รายการวันนี้

รายงาน “รายการวนัน้ี” จะแสดงรายละเอียดรายการทั้งหมด  ที่ท่านไดส้่ง
ค าสัง่ใน “วันน้ี” (ตั้งแต่เวลา 0.01 – 24.00 น.)  ซ่ึงรวมถึงรายการที่
ก  าหนดใหท้  ารายการในวนัน้ี และรายการ  ล่วงหนา้เฉพาะที่ท  าผ่านระบบ 

@ccess เท่านั้น

โดยในหน้าจอน้ี ท่านสามารถท าการแกไ้ข หรือ ยกเลิกรายการได้

ภายในเวลาที่ก  าหนด

การท ารายการ

• เลือกเมนู “รายงาน” เลือกหวัขอ้ “รายการวนัน้ี”

mailto:AYF@ccess
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รายงาน - รายการทียั่งไม่มผีล

รายงาน “รายการที่ยงัไม่มีผล” จะแสดงรายละเอียดรายการ
ทั้งหมดที่ท่านไดท้  าไว้ ซ่ึงรวมถึงรายการที่จะเกิดข้ึนใน

วันนั้ นๆหรือวันต่อๆไป ทั้ ง น้ีจะครอบครุมถึงรายการ

ที่ท  าผ่านระบบ @ccess เท่านั้น

การท ารายการ

• เลือกเมนู “รายงาน” เลือกหวัขอ้ “รายการท่ียงัไมม่ีผล”

mailto:AYF@ccess
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รายงาน - ใบยนืยันการท ารายการ

การท ารายการ

• ไปท่ีเมนู “รายงาน” เลือกหวัขอ้ “ใบยืนยนัการท ารายการ”

• ระบุ “วนัท่ีท ารายการ”

หมายเหตุ

เพื่อความสะดวกและประหยดัเวลา รายงานท่ีท่านสัง่พิมพ ์เช่นขอ้มูลทัว่ไป ยอดคงเหลือใน

บญัชี รายการเคล่ือนไหว และรายงานอื่น ๆ สามารถน ามาใช ้  อา้งอิงได้ แต่ส าหรบัเอกสารท่ี

เกิดจากการท ารายการดว้ยตวัท่านเอง เช่น ในยนืยนัการท ารายการจะถือว่าเป็นเพียงเอกสาร

บนัทึกการท ารายการเท่าน้ันยงัไม่ถือเป็น    หลกัฐานท่ีสมบูรณแ์ละไม่สามารถอา้งอิงได้

ท่านสามารถตรวจสอบการยืนยนัรายการที่ท่านไดท้  าไปเสร็จสมบูรณ์หรือไม่

เช่น ซ้ือ ขาย สบัเปล่ียน โดยตรวจสอบหลงัจากที่ท  ารายการแลว้ 1 วนัท าการ
และท่านสามารถเลือกยอ้นหลงัได้ 1 ปี ทั้งน้ีจะครอบคลุมถึงรายการที่ท  า  

นอกระบบ @ccess ดว้ย
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RMF/LTF/SSF

• สรุปยอดซ้ือ RMF / LTF / SSF ในรอบปี – ท่านสามารถตรวจสอบยอด

ซ้ือสะสมกองทุน  RMF / SSF ในปีปัจจุบนัผ่านช่องทางน้ี

• ดาวนโ์หลดหนงัสือรบัรองฯ RMF / LTF / SSF - ท่านสามารถโหลด

หนังสือรบัรองฯ เพ่ือประกอบการยื่นภาษี ส าหรบัปีปัจจุบนัผ่านช่องทางน้ี

• หน่วยลงทุน LTF ที่ครบตามเง่ือนไข -ท่านสามารถตรวจสอบจ านวนหน่วย

ลงทุน LTF ท่ีครบตามเง่ือนไข โดยหากมียอดหน่วยลงทุนท่ีสามารถขายคืนได้

ระบบจะแสดงจ านวนหน่วยใหท้ราบ
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ข้อมูลส่วนตัว - แก้ไขข้อมูลส่วนตัว
ท่านสามารถเปล่ียนแปลงขอ้มลู ที่อยูท่ี่ตดิตอ่ อีเมล์ หมายเลขโทรศพัท์ e-mail address ไดต้ามขัน้ตอนดงัน้ี

ขั้นตอนที่ 1

▪ เขา้ไปท่ีหวัขอ้ “ขอ้มลูส่วนตวั”

▪ แกไ้ขขอ้มลูท่ีท่านตอ้งการ

▪ กด “ตกลง”

ขั้นตอนที่ 2

▪ ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู

▪ ใส่รหสัผ่านเพ่ือยืนยนัการท ารายการ

▪ กด “ยืนยนั”

หมายเหตุ: กรณีเป็นผู ้ถือหน่วยลงทุนท่ีเปิดบัญชีผ่านธนาคารกรุงศรีอยุธยา ไม่

สามารถแกไ้ขผ่านช่องทางน้ีได ้ตอ้งติดต่อธนาคารกรุงศรีทุกสาขาเท่าน้ัน
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ข้อมูลส่วนตัว - ลงทะเบยีนเพือ่แลกพอยตบั์ตรเครดติ
ท่านสามารถลงทะเบียนเพ่ือแลกพอยตบ์ตัรเครดิตตามขัน้ตอนน้ี

ขั้นตอนที่ 1

▪ เขา้ไปท่ีหวัขอ้ “ขอ้มลูส่วนตวั”

▪ ลงทะเบียนแลกพอยตบ์ตัรเครดิต

▪ กด 

▪ อ่านขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชง้านกด 

“ ยอมรบั ”

ขั้นตอนที่ 2

▪ ใส่ขอ้มลูหมายเลขบตัรเครดิต / เบอร์

โทรศพัทม์ือถือ กด “ ขอรหสั OTP ”

▪ ยืนยนัรหสั OTP

▪ กด “ ยินยอม ” 

เสร็จส้ิน ระบบไดท้ าการเพ่ิมบตัรเครดิตส าหรบั

แลกพอยตแ์ลว้ หากท่านตอ้งการท ารายการ 

กรุณากลบัไปหนา้ ท ารายการ > รายการซ้ือ 
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ข้อมูลส่วนตัว -แบบประเมนิความเสีย่งในการลงทุนทีเ่หมาะสม

• ท่านสามารถตรวจสอบ หรือประเมินความเสี่ยงในการลงทุนที่เหมาะสมโดยกด “ แกไ้ขขอ้มูล”

• เม่ือท าเสร็จสิ้ นแลว้ กด “ แสดงผลประเมิน ”

• ยนืยนัรหสัผ่าน 
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ข้อมูลส่วนตัว – เปลีย่นรหัสผ่าน/การตัง้ค่า 

ท่านสามารถเปล่ียนรหสัผ่าน หรือก าหนดหนา้แรกท่ีแสดง ผ่านหวัขอ้ “ขอ้มูลส่วนตวั” ไดต้ามขัน้ตอนดงัน้ี

การตั้งค่า (เพ่ือแสดงหนา้แรก –start up page)

• เลือกหวัขอ้ “ตั้งค่า”

• เลือกหนา้แรกท่ีตอ้งการใหแ้สดง เช่น “ยอดคงเหลือ”
“รายการวนัน้ี” “รายการท่ียงัไมมี่ผล”

• ใส่รหสัผ่านเพ่ือยืนยนัการท ารายการ

• กด “ตกลง”

การเปล่ียนรหสัผ่าน

• เลือกหวัขอ้ “เปล่ียนรหสัผ่าน”

• ใส่รหสัผ่านปัจจุบนั  

• ใส่รหสัใหมท่ี่ตอ้งการ 

• ใส่รหสัใหมเ่พ่ือยืนยนัอีกครั้ง

• กด “ตกลง”



39

บัญชผู้ีถอืหน่วย

XXXXXXXXXX

บญัชีผูถ้ือหน่วย - เพ่ิม / ลบ บญัชีผูถ้ือหน่วย

กรณีท่านมีเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทุนมากกว่า 1 หมายเลข ท่านสามารถเพิ่มหรือลบบญัชีผู้

ถือหน่วยท่ีจะแสดงในระบบ โดยระบบจะแสดงเลขท่ีผูถื้อหน่วยท่ีเปิดบญัชีภายใตเ้ลข

ประจ าตวัประชาชนเดียวกนัและยงัไม่มีการผูกกบัรหสัผูใ้ชง้าน กรุณาเลือกเลขท่ีผูถื้อ

หน่วยท่ีตอ้งการเพิ่มโดยกดปุ่ม "เพิ่มบญัชีผูถื้อหน่วยลงทุน" จากน้ันเลือก “ยนืยนั” 

หรือกรณีการลบบญัชีผูถื้อหน่วย ระบบจะแสดงเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทุนท่ีผูกไวก้บัรหสั

ผูใ้ชง้าน ซ่ึงสามารถเลือกเลขท่ีผูถื้อหน่วยลงทุนท่ีตอ้งการลบ โดยเลือก “ลบบญัชีผูถื้อ

หน่วยลงทุน”

XXXXXXXXXX
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บัญชผู้ีถอืหน่วย

บญัชีผูถ้ือหน่วย – เปลี่ยนบญัชีผูถ้ือหน่วยที่แสดง

• เม่ือเขา้สู่ระบบ ระบบจะแสดงบญัชีท่ีท่านเลือกเป็นบญัชีหลกั

บญัชีผูถ้ือหน่วย – ยกเลิกรหสัผูใ้ชง้าน

• การยกเลิกรหัสผูใ้ชง้าน (Username) จะมีผลกับ @ccess
online และ @ccess mobile 

• รหสัผูใ้ชง้านท่ีถูกยกเลิกจะไมส่ามารถน ากลบัมาใชใ้หมไ่ด ้

• หากตอ้งการกลับมาใชง้านระบบในอนาคต ท่านจะตอ้ง

ด าเนินการลงทะเบียนใหมอี่กครั้ง
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ค าเตอืน

1. ท่านสามารถท ารายการซ้ือ/ขายคืน/สบัเปล่ียนหน่วยลงทุนไดทุ้กวนั ตลอด 24 ชัว่โมง ภายใตเ้งื่อนไขดงัต่อไปน้ี
- บริษัทฯจะยึดเวลาของการท ารายการทางอินเตอรเ์น็ตตามเวลาของระบบท่ีใชใ้นบริษัทฯ

- รายการจะถูกด าเนินการวนัท่ีท ารายการหรือในวนัท าการถดัไปแลว้แต่กรณี ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัเงื่อนไขตาม “ตารางก าหนดเวลาการท ารายการผ่านระบบ @CCESS ใหม้ีผลในวนัท่ีท ารายการ” 
- หากบริษัทฯไม่สามารถหกัเงินค่าซ้ือหน่วยลงทุนจากบญัชีเงินฝากหรือบตัรเครดิตตามท่ีท่านระบุไว ้ บริษัทฯขอสงวนสิทธิในการกเลิกรายการซ้ือหน่วยลงทุนน้ันๆ

- รายการท่ีท าหรือมีผลในวนัหยุดท าการ หรือวนัหยุดท าการซ้ือ/ขายคนื/สบัเปล่ียนหน่วยลงทุนเป็นการชัว่คราวอาทิ วนัปิดสมุดทะเบียนพกัการโอนหน่วยลงทุน รายการดงักล่าวจะถูกเก็บไวเ้พื่อด าเนินการใน

วนัท าการถดัไป

2. ท่านสามารถท ารายการขายคืนและสบัเปล่ียนหน่วยลงทุนเป็นจ านวนหน่วย หรือ บาทไดต้ามเงื่อนไขดงัต่อไปน้ี
- หากมูลค่าหน่วยลงทุนคงเหลือภายหลงัจากการท ารายการนอ้ยกว่ามูลค่าคงเหลือขั้นต า่ของกองทุนตามท่ีระบุในหนังสือชี้ ชวน บริษัทฯขอสงวนสิทธิในการท าการขายคืนหน่วยลงทุนทั้งหมด

- หากมูลค่าหน่วยลงทุนคงเหลือในวนัท่ีท ารายการ มีนอ้ยกว่ามูลค่าที่ตอ้งการท ารายการ บริษัทฯขอสงวนสิทธิในการท ารายการเป็นจ านวนหน่วยทั้งหมด

- จ านวนหน่วยคงเหลือท่ีปรากฏภายหลงัจากท่ีมีการท ารายการ เป็นเพียงการค านวณจากมูลค่าหน่วยลงทุนล่าสุด เพื่อใชใ้นการอา้งอิงเท่าน้ัน ตัวเลขดังกล่าวอาจคลาดเคล่ือนจากจ านวนหน่วยคงเหลือท่ี

แทจ้ริงท่ีค านวณจากมูลค่าหน่วยลงทุน ณ ส้ินวนั

3. ท่านสามารถท ารายการซ้ือ/ขายคืน/สบัเปล่ียนหน่วยลงทุนแบบประจ าได ้ตามเงื่อนไขดงัต่อไปน้ี
- ถา้วนัท ารายการตรงกบัวนัหยุดท าการ บริษัทฯ จะด าเนินการท ารายการใหท่้านในวนัท าการถดัไป

- หากบริษัทฯ ไม่สามารถหกัเงินค่าซ้ือหน่วยลงทุนจากบญัชีเงินฝากหรือบตัรเครดิตตามท่ีท่านระบุไว ้บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการยกเลิกรายการซ้ือหน่วยลงทุนส าหรบัรอบการท ารายการน้ัน ๆ

- หากวนัท่ีก าหนดใหท้ ารายการเป็นวนัหยุดท าการซ้ือ/ขายคืน/สบัเปล่ียนหน่วยลงทุนเป็นการชัว่คราว อาทิ วนัปิดสมุดทะเบียนพกัการโอนหน่วยลงทุน บริษัทฯ จะด าเนินการท ารายการน้ัน ๆ ในวนัท าการ

ถดัไป

- หากบริษัทฯ ไม่สามารถท าการซ้ือ ขายคืน หรือสบัเปล่ียนหน่วยลงทุนแบบประจ าไดเ้ป็นเวลา 3 งวดติดต่อกนั บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิท่ีจะยกเลิกการซ้ือหน่วยลงทุนแบบประจ าของท่าน

- การเปล่ียนแปลงเงื่อนไขหรือรายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อใหม้ีผลในวนัท่ีท ารายการ จะตอ้งท าภายใน 15.30 น.( หรือ 12.00 หรือ 13.00 หรือ 14.30 น. ส าหรับกองทุนท่ีลงทุนในต่างประเทศท่ีระบุไวใ้น

หนังสือชี้ ชวนกองทุนฯ) หากมีการแกไ้ขภายหลงัเวลาที่ก าหนด จะถือเป็นการแกไ้ขส าหรบัการท ารายการในรอบถดัไป

หมายเหตุ:
การลงทุนในหน่วยลงทุนมิใช่การฝากเงิน และมีความเส่ียงของการลงทุน ผูล้งทุนควรลงทุนในกองทุนรวมเมื่อเห็นว่า การลงทุนในกองทุนรวมน้ันๆ เหมาะสมกบัวตัถุประสงคก์ารลงทุนของผูล้งทุน และผูล้งทุน

ยอมรบัความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนได้ ในกรณีท่ีมีเหตุการณไ์ม่ปกติ ผูล้งทุนอาจไดร้บัช าระเงินค่าขายคืนหน่วยลงทุนล่าชา้กว่าระยะเวลาที่ก าหนดไวใ้นหนังสือชี้ ชวน

การท ารายการทางระบบอินเตอรเ์น็ตน้ี อาจไม่ไดร้บัการท ารายการหากมีความขดัขอ้งทางเทคนิคเกิดข้ึน
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